COMUNE DI ESPERIA
(PROVINCIA DI FROSINONE)
Piano della performance 2023
***
Documento sulla compatibilità del sistema di programmazione, controllo e valutazione adeguato ai principi del D. Lgs. 150/2009
Approvato con deliberazione di Giunta Comunale n.
del  

Introduzione
Il presente Piano si riferisce al triennio 2023-2025 mentre gli obiettivi si riferiscono al corrente anno 2023 e saranno aggiornati annualmente per il periodo di riferimento.

Il presente Piano è rivolto sia al personale, sia ai cittadini. Esso persegue quindi obiettivi di leggibilità e di affidabilità dei dati. Tale piano sarà inserito all’interno del PIAO 2023-2025, in fase di predisposizione.
La leggibilità trova riscontro nella scelta di adottare un linguaggio il più possibile non burocratico.

L’affidabilità dei dati è attuata e garantita dal fatto che i medesimi derivano dai documenti pubblici del Comune.

La lettura integrata del Piano della Performance fornisce un quadro dei principali risultati che l’Ente intende perseguire nell’esercizio, nonché dei miglioramenti attesi a beneficio dei cittadini e degli utenti, in modo da garantire una visione unitaria e comprensibile della prestazione attesa dell’Ente. Sono, altresì, esplicitati gli obiettivi rilevanti ai fini della valutazione del personale. 

Il Ciclo della Performance è ispirato ai seguenti principi: 

a) coerenza tra politiche, strategia e operatività attraverso il collegamento tra processi e strumenti di pianificazione strategica, programmazione operativa e controllo; 

b) trasparenza intesa come accessibilità totale delle informazioni di interesse per il cittadino: pubblicazione in formato accessibile e di contenuto comprensibile dei documenti chiave di pianificazione, programmazione e controllo; 

c) miglioramento continuo utilizzando le informazioni derivate dal processo di misurazione e valutazione delle performance a livello organizzativo e individuale; 

d) misurabilità degli impatti di politiche e azioni dell’Amministrazione che devono essere esplicitati, misurati e comunicati al cittadino. 

In questi termini il Piano della Performance rappresenta uno strumento che il cittadino potrà utilizzare per avere maggiori informazioni riguardo alla gestione dell’amministrazione e per verificare l’attuazione delle politiche di sviluppo e di miglioramento attuate. Questo in un’ottica di rendicontazione, esplicita e aperta, che deve essere improntata alla trasparenza, così da rendere conoscibili anche tutti quegli aspetti di un’amministrazione di qualità che spesso corrono il rischio di passare inosservati. 

La normativa di riferimento
Il Piano della performance trova fondamento, a livello di Ente, nel “Sistema di misurazione e valutazione della performance”, approvato con deliberazione di Giunta Comunale n. 61 del 20/06/2017.

Il sistema di programmazione
La definizione e assegnazione degli obiettivi che si intendono raggiungere e l’allocazione delle risorse si realizza attraverso i seguenti strumenti di programmazione cui il presente documento fa riferimento: 

· Il Documento Unico di Programmazione approvato annualmente quale allegato al bilancio di previsione, che individua, con un orizzonte temporale di tre anni, i programmi e progetti assegnati alle strutture organizzative dell’ente, dove si prevede per ciascun programma specifica descrizione delle finalità che si intendono conseguire, nonché specifica motivazione delle scelte adottate; 

· Il Bilancio di previsione; 

· Il Programma triennale dei lavori pubblici e l’elenco annuale, approvato annualmente, quale strumento di programmazione dei lavori pubblici che individua le opere pubbliche da realizzarsi nel corso del triennio di riferimento del bilancio pluriennale e nell’anno di riferimento.

Oltre a questi, vi sono altri documenti che rappresentano misure ed atti di indirizzo, di cui bisogna tener conto: 

· il Piano triennale per la prevenzione della corruzione e della trasparenza, approvato con deliberazione di Giunta Comunale n. 62 del 22.04.2022 e in via di aggiornamentoL’integrazione del PTPC è garantita attraverso l’inserimento, nel presente documento, degli obiettivi individuati quali misure di contrasto e prevenzione della corruzione. 

· il Piano delle azioni positive (PAP).Il PAP, redatto ai sensi del D.lgs. n. 198/2006 (Codice delle pari opportunità̀ tra uomo e donna), mira a rimuovere gli ostacoli alla piena ed effettiva parità̀ di opportunità̀ tra uomini e donne. 
L’albero della performance

Il Piano della Performance rappresenta in modo schematico e integrato il collegamento tra le linee programmatiche di mandato e gli altri livelli di programmazione, in modo da garantire una visione unitaria e facilmente comprensibile della prestazione attesa dell’Ente. 

L’albero della prestazione fornisce una rappresentazione logico-grafica del sistema di pianificazione e controllo utilizzato. 

	· Performance generale dell’ente


	- Linee programmatiche di mandato 

- Documento Unico di Programmazione - Bilancio  

- Programma triennale dei lavori pubblici e l’elenco annuale


	AREA STRATEGICA

	· Performance organizzativa

· 
	· - Risultato conseguito dall’Ente con le sue articolazioni
	AREA

GESTIONALE

	· Performance operativa -

· individuale

· 
	· - Raggiungimento obiettivi individuali

· - Comportamenti organizzativi e competenze professionali
	AREA

GESTIONALE


OBIETTIVI DI PERFORMANCE ORGANIZZATIVA
La struttura organizzativa dell’Ente è articolata nelle sottoelencate 6 Aree, individuate come da Regolamento sull’ordinamento degli Uffici e Servizi. 

Alla direzione di ciascuna Area é posto un funzionario dell’Ente, nominato Responsabile con Decreto Sindacale. 

Risultano istituite le seguenti cinque strutture macro-organizzative dell’Ente:

A) “SEGRETERIA COMUNALE”: Dr.ssa Valentina Lepore
B) SETTORE I – “AFFARI GENERALI””: Dr. Antonio Tuccilli
C) SETTORE II – “RAGIONERIA, TRIBUTI ED ECONOMATO”: Dr.ssa Marilena Covelli
D) SETTORE III – “VIGILANZA”: Dr.ssa Maria Teresa D’Onofrio
E) SETTORE IV – “AREA TECNICA” :  Dr.ssa Antonietta Macera
Trasparenza e comunicazione

Il Piano della performance deve essere pubblicato su “Amministrazione Trasparente” in modo tale da darne massima conoscibilità.

È compito assegnato a tutti i Responsabili di Area quello di informare i collaboratori a loro assegnati in merito al contenuto del presente Piano.
OBIETTIVI DI PERFORMANCE ORGANIZZATIVA- OBIETTIVI GENERALI

	OBIETTIVI STRATEGICI GENERALI/TRASVERSALI
	OBIETTIVI SETTORIALI
	SERVIZI COINVOLTI

	Miglioramento delle condizioni  di vita della collettività, potenziamento dell’erogazione di servizi e prestazioni.
	Riduzione dei tempi medi di rilascio di documenti e certificati 
	Tutti i settori ciascuno per la propria area di competenza



	Un’amministrazione efficiente ed efficace
	Ottimizzazione delle entrate


	ECONOMICO-FINANZIARIO; TRIBUTI; ECONOMATO ; 

AFFARI EGNERALI E AREA TECNICA ciascuno per la propria area di competenza



	Promozione di un maggiore livello di trasparenza. Prevenzione della corruzione
	Implementazione dei dati, documenti e informazioni pubblicati sul sito istituzionale dell’Ente e in “Amministrazione Trasparente”


	Tutti i settori ciascuno per la propria area di competenza



	
	Attuazione delle misure previste nel PTPCT 2023-2024
	Tutti i settori ciascuno per la propria area di competenza



	Incremento delle iniziative formative in materia di prevenzione della corruzione e della trasparenza
	Realizzazione di iniziative formative sui temi della prevenzione della corruzione e della trasparenza
	Tutti i settori ciascuno per la propria area di competenza




OBIETTIVI ANNO 2023
Gli obiettivi devono essere “specifici e misurabili in termini concreti e chiari”.

Si elencano gli obiettivi da assegnare ai singoli Responsabili di Area, anche intersettoriali, evidenziando tempi di esecuzione e peso.

Ogni Responsabile apicale è tenuto al perseguimento degli obiettivi nei limiti di spesa contenuti nei rispettivi capitoli di bilancio e che sarà cura del Responsabile del Servizio Economico - Finanziario comunicare.

Chiaramente l’obiettivo basilare resta sempre quello di garantire la continuità e la qualità di tutti i servizi di competenza di ciascuna Area sulla base delle risorse (umane, tecniche, economiche e finanziarie) assegnate.

Gli obiettivi assegnati sono stati definiti in modo da essere:

· rilevanti e pertinenti

· specifici e misurabili

· tali da determinare un significativo miglioramento

· annuali (salve eccezioni)

· commisurati agli standard

· correlati alle risorse disponibili.

In ogni momento dell’esercizio di riferimento, è diritto-dovere degli attori coinvolti nel processo di aggiornare gli obiettivi e i relativi indicatori in presenza di novità importanti ai fini della loro rilevanza e raggiungibilità.

La data del 31 dicembre è il termine ultimo per il raggiungimento degli obiettivi annuali.

Entro il 31 marzo dell’anno successivo, il Nucleo di valutazione procede alla valutazione del raggiungimento degli obiettivi assegnati.
RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE:

La definizione degli obiettivi segue, di norma, l’approvazione del bilancio di previsione e del peg.

OBIETTIVI ORGANIZZATIVI

COMUNI A TUTTE LE AREE

	
	OBIETTIVO
	DESCRIZIONE OBIETTIVO
	PESO OBIETTIVO %

	1)
	PRIVACY E TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
	· Adeguamento della modulistica  al GDPR 679/2016 ed al D.Lgs 101/2018;

· Attività di formazione del personale dipendente.

Tempi di realizzazione: 31 dicembre 2023
Indicatori risultato: 

· 1) Totale modelli aggiornati / su totale modelli in uso;

· 2) numero corsi/seminari di formazione a cui hanno partecipato i dipendenti;
	10%

	2)
	ATTUAZIONE OBBLIGHI DI TRASPARENZA  E ANTICORRUZIONE 
	I Responsabili di Area dovranno:

In materia di prevenzione della corruzione:
- dare concreta attuazione alla mappatura dei processi di competenza dell’Area;

- curare la concreta attuazione delle misure previste dal PTPCT – Piano Triennale della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza;

- Applicazione  Normativa  Anticorruzione;

In materia di trasparenza:

- aggiornare, sia sotto il profilo normativo che tecnico, il contenuto delle pagine dedicate a garantire il pieno diritto alla conoscibilità dell’azione amministrativa, osservando gli obblighi di pubblicazione obbligatoria dei vari atti comunali emanati dagli uffici, nonché la relativa modulistica, al fine del rispetto del D.Lgs. 33/2013;
- aggiornare le pagine web del sito internet;

- aggiornare la sezione “Amministrazione -Trasparente” e relative sottosezioni, implementando dati, documenti e informazioni pubblicandoli sul sito istituzionale dell’Ente e in “Amministrazione Trasparente”;

Dovranno inoltre garantire:

- Revisione di tutti i regolamenti comunali, in vigore, da pubblicare sulla sito web comunale, (con definizione di un sistema di revisione completa almeno triennale);
- predisposizione e pubblicazione dei moduli e degli allegati con i quali i cittadini presenteranno le loro richieste all’ente.
- Gestione puntuale di tutti gli elementi in entrata da parte dei cittadini (reclami, segnalazioni, ecc.)
Si terrà conto, in negativo, degli accertati inadempimenti e delle eventuali segnalazioni o diffide che dovessero pervenire dai cittadini al Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (RPCT), che in tal senso segnalerà ai singoli dirigenti le eventuali manchevolezze. 

Tempi di realizzazione: 31 dicembre 2023
Indicatori risultato:

- verifica del Nucleo (attestazione ed una verifica infrannuale) degli atti pubblicati sul link “Amministrazione Trasparente”.

- verifica del Responsabile della prevenzione e della corruzione mediante la scheda di monitoraggio (autovalutazione del Responsabile di Area)
	20%

	3)
	INFORMATIZZAZIONE DEI PROCESSI E DELLE PROCEDURE
	-Informatizzare le procedure attraverso attivazione/implementazione/integrazione software e hardware.

- Incremento dell’utilizzo della posta elettronica certificata nelle comunicazioni interne ed esterne

- Dematerializzazione dell’attività dell’ufficio e delle procedure ad iniziativa di soggetti esterni favorendo istanze e richieste attraverso email, pec e telefono.

- predisposizione di modulistica editabile da pubblicare in apposita sezione sul sito istituzionale dell’ente;

- procedere ad un’anali in materia di diffusione, all'interno dell'amministrazione, dei sistemi di posta elettronica, protocollo informatico, firma digitale o firma elettronica qualificata e mandato informatico, e delle norme in materia di accessibilità e fruibilità nonché del processo di integrazione e interoperabilità tra i sistemi e servizi dell'amministrazione.

Tempi di realizzazione: 31 dicembre 2023
Indicatori risultato: grado di informatizzazione delle procedure
	10%


IL PIANO DEGLI OBIETTIVI
Le amministrazioni pubbliche devono adottare, in base a quanto disposto dall’art. 3 del d. lgs. 27 ottobre 2009 n. 150, metodi e strumenti idonei a misurare, valutare e premiare la performance individuale e quella organizzativa, secondo criteri strettamente connessi al soddisfacimento dell’interesse del destinatario dei servizi e degli interventi.
Il Piano della Performance è il documento programmatico triennale che individua gli indirizzi e gli obiettivi strategici ed operativi e definisce, con riferimento agli obiettivi finali ed intermedi ed alle risorse, gli indicatori per la misurazione e la valutazione delle prestazioni dell’Amministrazione, dei responsabili di settore e dei dipendenti non responsabili di settore.
Gli obiettivi assegnati al personale responsabile di settore ed i relativi indicatori sono individuati annualmente e raccordati con gli obiettivi strategici e la pianificazione strategica pluriennale del Comune e sono collegati ai centri di responsabilità dell’ente.
Ai sensi dell’art. 10 del d.lgs. n. 150/2009 “Al fine di assicurare la qualità, comprensibilità ed attendibilità dei documenti di rappresentazione della performance, le amministrazioni pubbliche, secondo quanto stabilito dall'articolo 15, comma 2, lettera d), redigono annualmente: entro il 31 gennaio, un documento programmatico triennale, denominato Piano della performance da adottare in coerenza con i contenuti e il ciclo della programmazione finanziaria e di bilancio, che individua gli indirizzi e gli obiettivi strategici ed operativi e definisce, con riferimento agli obiettivi finali ed intermedi ed alle risorse, gli indicatori per la misurazione e la valutazione della performance dell'amministrazione, nonché gli obiettivi assegnati al personale dirigenziale ed i relativi indicatori”.
Il processo di gestione, misurazione e valutazione della performance è disciplinato dal “Regolamento per la gestione, misurazione e valutazione della performance” approvato dalla Giunta Comunale con deliberazione n. 61 del 20.06.2017.
SEGRETERIA COMUNALE
Obiettivi e valutazione unica a cura del Sindaco del Comune capo convenzione di concerto con i Sindaci degli altri Comuni convenzionati
	Segretario Comunale
	Dr.ssa Valentina Lepore

	Descrizione Obiettivi
	Peso

	Collaborazione ed assistenza giuridica ed amministrativa.
Partecipazione attiva nella veste consultiva e propositiva nelle materie proprie del Segretario.
	20

	Coordinamento PNRR e supporto specifico agli Uffici
	20

	Coordinamento e supporto per la gestione della farmacia comunale.
	20

	Attività di coordinamento dei responsabili dei settori tramite strumenti idonei. Propensione ad incentivare e motivare le professionalità esistenti.
	20

	Corruzione e trasparenza: Predisposizione dei documenti necessari per l’attuazione della normativa in materia di corruzione e trasparenza; analisi delle normative e delle deliberazioni interpretative dell’ANAC in materia
	20


Totale:
(max 100)
	AREA AFFARI GENERALI
	Responsabile del Settore: Antonio Tuccilli

	Servizio
	Personale coinvolto
	Obiettivi
	Indicatori
	Peso

	a)
	
	1.
· E_Government –
dematerializzazione
· Analisi insussistenza/sussistenza dei RESIDUI al 31/12/2023 di competenza
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



2.
Spending review
3.
Efficienza e razionalizzazione acquisti
	1.
	1.

	Affari Generali e istituzionali, Contenzioso – Elettorale – Servizi socio – assistenziali, cultura, sport e tempo libero, stato giuridico del personale, servizi scolastici, trasporto urbano e scolastico, contratti,
Protocollo
	Esecutore: Magnapera Anna Maria
Esecutore: Clorinda Di Costanzo

	
	Gestione elettronica documentale, integrazione delle banche dati, incremento delle informazioni accessibili on line, PEC, ecc.
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



2.
Revisione dei contratti
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



3.
Semplificazione, trasparenza ed
	(20)
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



2.
(20)
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



3.
(20)

	
	
	
	efficientamento processo
	

	
	
	
	di acquisto beni e servizi
	

	b)
	
	1.
	1.
	1.

	Sito istituzionale e
Amministrazione Trasparente
	Istruttore:
Pingerna Pina
	Amministrazione Trasparente
	Adeguamento e costante aggiornamento Sezione
“Amministrazione
	

	
	
	
	Trasparente” ai D.Lgs. n.
33/2013 e 97/2016
	(20)

	c)
	
	1.
Gestione front -office
	1.
	1.

	Servizi demografici,
	
	
	Informazione ai cittadini attraverso l’attività di sportello e mediante
	(20)

	Statistici
	
	
	esposizione di locandine
	

	
	
	
	e di avvisi da pubblicare
	

	
	
	
	sul sito istituzionale
	


Totale:
(max 100)
a) 1.1 E_Government – dematerializzazione: è finalizzato, da una parte, all’incremento dell’efficienza dei processi gestionali, tramite l’utilizzo di strumenti e tecnologie che migliorino la tempistica dei procedimenti (obiettivi di dematerializzazione e gestione elettronica documentale, integrazione delle banche dati, ecc.), anche al fine evitare la dispersione delle risorse e far fronte alla riduzione delle stesse; dall’altra, il progetto è funzionale all’incremento dei livelli di trasparenza e accessibilità dei servizi, tramite l’ampliamento degli strumenti di gestione ed erogazione in forma telematica (es. incremento delle informazioni accessibili on line, PEC, ecc.). Tale obiettivo dovrà essere realizzato entro il 31.12.2023
. 1.2 Analisi insussistenza/sussistenza dei RESIDUI al 31/12/2023 di competenza. La verifica prevede il controllo analitico di tutti gli impegni e accertamenti di competenza del settore relativamente al mantenimento o cancellazione degli stessi. Tale obiettivo dovrà essere realizzato entro il 31/12/2023.
2. Spending review: è volto alla revisione di tutti i contratti di cui alle tabelle merceologiche (fornitura dell’energia elettrica, telefonia, gas, carburanti, ecc.), nell’osservanza di quanto previsto dal D.L. n. 95/2012, procedendo alla comparazione dei predetti beni e servizi con quelli indicati da Consip o dalla S.U.A., al fine di concordare un eventuale recesso contrattuale con conseguente affidamento a prezzi inferiori entro la fine dell’esercizio 2023.
3. Efficienza e razionalizzazione: è finalizzato alla semplificazione, trasparenza ed efficientamento del processo di acquisto di beni e servizi, tramite il raccordo e l’integrazione tra i sistemi informativi necessari alla gestione dell’intero processo di acquisto, nonché alla garanzia della disponibilità dei dati e delle informazioni per la messa sotto controllo del processo e per l’assunzione delle relative decisioni. Tale obiettivo dovrà essere realizzato entro il 31.12.2023.
b) 1. Amministrazione Trasparente: Provvedere all’adeguamento ed al costante aggiornamento della Sezione: “Amministrazione Trasparente” del sito istituzionale alle previsioni di cui ai D.Lgs. n. 33/2013 e 97/2016, mediante il reperimento dei dati necessari e la pubblicazione delle tabelle nelle apposite sotto sezioni, così come previsto dal medesimo D.Lgs. n. 33/2013 e dalle delibere dell’ANAC. Tale obiettivo dovrà essere raggiunto: entro il 30 novembre 2023, relativamente alla pubblicazione dei dati completi in ogni sotto sezione e costantemente, mediante l’aggiornamento continuo dei dati, delle tabelle e dei documenti richiesti dalla Legge e dalle su citate delibere.
c) 1. Gestione front-office: Garantire le informazioni ai cittadini mediante la gestione del front- office direttamente attraverso l’attività di sportello presso gli Uffici comunali. Garantire le informazioni all’utenza anche a distanza mediante l’esposizione di locandine presso la sede del Comune e negli appositi spazi del territorio comunale e di avvisi da pubblicare sul sito istituzionale del Comune. Tale obiettivo deve essere realizzato tempestivamente e continuativamente ed il raggiungimento deve essere dimostrato mediante la predisposizione e trasmissione alla Giunta di un report trimestrale, e rispettivamente nei mesi di luglio 2023, ottobre 2023 e gennaio 2023.
ASSEGNAZIONE OBIETTIVI ANNO 2023
	AREA FINANZIARIA
	Responsabile del Settore: Dott.ssa Marilena Covelli

	Servizio
	Personale coinvolto
	Obiettivi
	Indicatori
	Peso

	a)
	
	1.
	1.
	1.

	Contabilità e Finanze, cassa, trattamento economico personale, inventario demanio e patrimonio
	Responsabile: Dott.ssa Marilena Covelli
Istruttore Economico/finanziario: Enzo Moretti
	-Principio di contabilità finanziaria “potenziata” e controllo di gestione
- Analisi insussistenza/sussistenza dei RESIDUI al 31/12/2022 di competenza
	Adeguamento esercizio 2023-2025
all’armonizzazione
	(40)

	
	Istruttore 

Amministrativo/Contabile:

Anna Aurilio
	- coordinamento e supporto a tutti i settori per l’analisi degli impegni e accertamenti dei residui al 31/12/2022 ai fini del Riaccertamento
	
	

	
	
	- Istituzione servizio PAGO/PA -supporto classificazione pagamento dei tributi e servizi a domanda individuale a mezzo POS/PAGO/PA da Sito Istituzionale
	
	

	b) Tributi
	
	1.
Recupero tributi locali
Contatti con il concessionario
	1.
Accertamento evasione tributi locali: Imu /Tasi e
Tari
	1.
(20)

	c)
Sito istituzionale e Amministrazione Trasparente
	
	1.
Amministrazione Trasparente
	1.
Adeguamento e costante aggiornamento Sezione
“Amministrazione
Trasparente” ai D.Lgs. n.
33/2013 e 97/2016
	1.
(20)

	d)Digitalizzazione
	
	1. Gestibe
	1.

Gestione delle procedure di informatizzazione e gestione degli affidamenti PNRR relativi alla digitalizzazione
	1.

(20)


Totale:
(max 100)
a) 1.1 Principio di contabilità finanziaria “potenziata” e controllo di gestione: Attuare tempestivamente l’adeguamento dei documenti contabili 2023 e attivare il controllo di gestione dell’Ente, applicando i nuovi principi contabili allegati al D.Lgs. n. 118/2011, al fine di armonizzare il bilancio comunale ai bilanci delle altre Amministrazioni Pubbliche. Redigere, nel rispetto dei tempi imposti dal D.Lgs. n. 118/2011 e dai seguenti interventi normativi e decreti ministeriali, i documenti contabili secondo i nuovi schemi di cui al D.Lgs. n. 118/2011. Tale obiettivo dovrà essere raggiunto entro i termini imposti dalla normativa vigente.
1.2 Analisi insussistenza/sussistenza dei RESIDUI al 31/12/2023 di competenza. La verifica prevede il controllo analitico di tutti gli impegni e accertamenti di competenza del settore relativamente al mantenimento o cancellazione degli stessi. Coordinamento e supporto a tutti i settori per l’analisi degli impegni e accertamenti da mantenere o cancellare al 31/12/2023 al fine del Riaccertamento degli stessi. Tale obiettivo dovrà essere realizzato entro il 31/12/2023.
1.3 Istituzione servizio PAGO/PA -supporto classificazione pagamento dei tributi e servizi a domanda individuale a mezzo POS/PAGO/PA da Sito Istituzionale. L’implementazione del servizio comprende la classificazione del pagamento dei diversi tributi e dei diversi servizi a domanda individuale.
b) 1. Recupero tributi locali: Effettuare l’accertamento in materia di Imposta Comunale sugli Immobili, in particolare attraverso l’attività di verifica dell’evasione parziale e/o totale nei versamenti dell’imposta evitando la prescrizione del diritto dell’Ente a riscuotere, l’attività di accertamento per omessa denuncia, mediante lo svolgimento di controlli e l’emissione di avvisi di accertamento e/o liquidazione. Tale obiettivo, dovrà essere realizzato entro la data del 31.12.2023;
c) 1. Amministrazione Trasparente: Provvedere all’adeguamento ed al costante aggiornamento della Sezione: “Amministrazione Trasparente” del sito istituzionale alle previsioni di cui ai D.Lgs. n. 33/2013 e 97/2016, mediante il reperimento dei dati necessari e la pubblicazione delle tabelle nelle apposite sotto sezioni, così come previsto dal medesimo D.Lgs. n. 33/2013 e dalle delibere dell’ANAC. Tale obiettivo dovrà essere raggiunto: entro il 30 novembre 2023, relativamente alla pubblicazione dei dati completi in ogni sotto sezione e costantemente, mediante l’aggiornamento continuo dei dati, delle tabelle e dei documenti richiesti dalla Legge e dalle su citate delibere.
d) Digitalizzazione dell’attività amministrativa dell'ente: Gestione dell’informatizzazione e dei finanziamenti PNRR relativi alla digitalizzazione; 

	AREA TECNICA
	Responsabile del Settore: Dott.ssa Antonietta Macera

	Servizio
	Personale coinvolto
	Obiettivi
	Indicatori
	Peso

	a)
	
	1.
	1.
Accertamento aree edificabili mediante elaborazione cartografica
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



2.
Redazione Piano di manutenzione delle infrastrutture viarie
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



3
Conclusione 50% pratiche per abusi edilizi depositate presso l’Ente
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



4.
Individuazione iter espropriativi non conclusi
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



5.
Individuazione immobili commerciali e ricognizione interventi edilizi assentiti
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



6.
Analisi insussistenza/sussistenza dei RESIDUI al 31/12/2022 di competenza
	1.

	
	Responsabile:
	
	
	

	Urbanistica, Edilizia residenziale pubblica e privata
	Dott.ssa
Antonietta Macera
	Aree edificabili
	
	(20)

	
	Geom. Luca Rosati
	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



2.
	
	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



2.

	Lavori pubblici e Ambiente
	Esecutori:
	Mappatura infrastrutture a rete e viabilità
	
	(10)

	
	Alisso Folco
	
	
	

	
	Giovanni D’urso
Domenico Ferrara
	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



3.
	
	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



3.

	
	Pasquale Ferrara
	Definizione pratiche di
	
	

	
	Domenico C. Moretti Aceto Francesco
	abusi edilizi
	
	(10)

	Manutenzione
	
	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



	
	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 




	ordinaria immobili
	
	4.
	
	

	comunali -viabilità-
	
	
	
	4.

	verde pubblico
	
	Definizione pratiche di
esproprio non concluse
	
	(10)

	Manutenzione automezzi comunali
	
	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



5.
Immobili commerciali e
	
	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



5.

	
	
	rilancio economia del
	
	(10)

	
	
	territorio
	
	

	
	
	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



6.
	
	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 




	
	
	- Analisi
	
	6.

	
	
	insussistenza/sussistenza
	
	

	
	
	dei RESIDUI al 31/12/2022
	
	

	
	
	di competenza
	
	(10)

	b) Sito istituzionale e Amministrazione
Trasparente
	
	1.
Amministrazione trasparente
	1.
Adeguamento e costante aggiornamento Sezione

	1.
(10)

	c)Gestione dei finanziamenti PNRR
	
	1.

Gestione PNRR
	1.

Gestione e monitoraggio procedure PNRR

	1.

(20)

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



Totale:
(max 100)
a) 1. Aree edificabili: Elaborare una mappa cartografica del territorio e degli immobili ivi esistenti e delle concessioni edilizie rilasciate, al fine di accertare le aree edificabili comunali da sottoporre a imposizione fiscale. Tale obiettivo, strumentale a quello di Recupero ICI ed IMU assegnato al Servizio Tributi, dovrà essere realizzato in tempi brevi, al fine di consentire il recupero ad imposizione fiscale delle aree edificabili, attualmente non identificate.
2. Mappatura infrastrutture a rete e viabilità: Elaborare una mappatura delle infrastrutture a rete e della viabilità con indicazione del relativo stato di manutenzione e redigere un Piano di manutenzione delle infrastrutture viarie, della pubblica illuminazione e dei marciapiedi dell’intero territorio comunale. Tale obiettivo dovrà essere realizzato entro il 31.12.2023.
3. Definizione pratiche di abusi edilizi: Individuare il numero delle pratiche presenti nel Comune e definizione del 50% delle suddette pratiche.
4. Definizione pratiche di esproprio non concluse: Individuare il numero delle pratiche presenti nel Comune e pianificare la conclusione delle stesse.
5. Immobili commerciali e rilancio economia del territorio: Individuare gli immobili a destinazione commerciale terziaria e produttiva (ai fini della redazione di un piano di rilancio del terziario produttivo e dell’economia del territorio, da parte del Servizio preposto) ed effettuare una ricognizione degli interventi edilizi assentiti (con riferimento al mercato dell’edilizia quale indicatore economico ai fini della elaborazione di un piano strategico per il rilancio dell’economia del territorio). Tale obiettivo dovrà essere realizzato entro il 31.12.2023.
6. Analisi insussistenza/sussistenza dei dei RESIDUI al 31/12/2023 di competenza. La verifica prevede il controllo analitico di tutti gli impegni e accertamenti di competenza del settore relativamente al mantenimento o cancellazione degli stessi. Coordinamento e supporto a tutti i settori per l’analisi degli impegni e accertamenti da mantenere o cancellare al 31/12/2023 al fine del Riaccertamento degli stessi. Tale obiettivo dovrà essere realizzato entro il 31/12/2023.
b) 1. Amministrazione Trasparente: Provvedere all’adeguamento ed al costante aggiornamento della Sezione: “Amministrazione Trasparente” del sito istituzionale alle previsioni di cui ai D.Lgs. n. 33/2013 e 97/2016, mediante il reperimento dei dati necessari e la pubblicazione delle tabelle nelle apposite sotto sezioni, così come previsto dal medesimo D.Lgs. n. 33/2013 e dalle delibere dell’ANAC. Tale obiettivo dovrà essere raggiunto: entro il 30 novembre 2021, relativamente alla pubblicazione dei dati completi in ogni sotto sezione e costantemente, mediante l’aggiornamento continuo dei dati, delle tabelle e dei documenti richiesti dalla Legge e dalle su citate delibere.
c) Gestione dei finanziamenti PNRR


	AREA POLIZIA LOCALE
	Responsabile del Settore:
Dott.ssa Mariateresa D’Onofrio

	Servizio
	Personale coinvolto
	Obiettivi
	Indicatori
	Peso

	a)
	
	1.
Randagismo e Anagrafe Canina
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



2.
Analisi insussistenza/sussistenza dei RESIDUI al 31/12/2022 di competenza
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



3.
Taglio erba e potatura siepi
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



4.
Revisione toponomastica
	1.
	1.

	
	ISPETTRICE DI
	
	
	

	Polizia locale,
	POLIZIA:
	
	Intensificazione controlli
	(20)

	urbana, rurale, protezione civile,
	Dr.ssa Maria Teresa
D’Onofrio
	
	sul randagismo e
sull’anagrafe canina
	

	piano urbano del traffico, anagrafe canina e randagismo
	SOVRAINTENDENTE:
Andrea Ferrara
	
	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



2.
Analisi insussistenza/sussistenza dei RESIDUI al
31/12/2022 di
	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



2.
(20)

	
	
	
	Competenza
	

	
	
	
	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



3.
	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



3.

	
	
	
	Potenziamento controllo sulla pulizia dei fossi,
	(10)

	
	
	
	taglio erba e potatura
	

	
	
	
	Siepi
	

	
	
	
	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



4.
	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



4.

	
	
	
	Aggiornamento della numerazione civica del
	(10)

	
	
	
	paese e delle frazioni
	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 




	   b)Suap e commercio
	
	1.

Gestione front -office 

	1.

Informazione ai cittadini  attraverso l’attività di sportello e mediante esposizione di locandine e di avvisi da pubblicare sul sito istituzionale
	1.

(20)



	c) Amministrazione trasparente
	
	1.
Amministrazione trasparente
	1
Adeguamento e costante aggiornamento Sezione
	1.
(20)

	
	
	
	“Amministrazione
	

	
	
	
	Trasparente” ai D.Lgs. n.
	

	
	
	
	33/2013 e 97/2016
	


Totale:
(max 100)
Descrizione obiettivi Area Polizia Locale
a) 1. Randagismo e Anagrafe Canina : Aggiornamento anagrafe di tutti i cani presenti sul territorio comunale per arginare il fenomeno del randagismo, aggiornamento censimento degli “amici a quattro zampe” sul territorio comunale, nelle frazioni, nei canili e ricoveri per animali, perlustrazione strade urbane ed extraurbane e recandosi presso i privati cittadini, nei canili e nei ricoveri per animali. Controllo e prevenzione attraverso la diffusione di informazioni sul territorio allo scopo di informare, sensibilizzare e prestare consulenza alla cittadinanza. Tale obiettivo ha come finalità anche la tutela ed il controllo della popolazione canina, attraverso la ricognizione ed il censimento dei randagi o vaganti. Su questi animali, attraverso appositi lettori, dovrà essere effettuata una scansione per controllarne la dotazione del microchip e verificare l’eventuale abbandono dei cani che porterà all’adozione dei dovuti provvedimenti. L’anagrafe comunale dovrà contenere anche la mappatura dei cani domestici, per accertare il loro stato di custodia, attraverso il controllo e monitoraggio presso le abitazioni. Tale obiettivo dovrà essere raggiunto entro il 31.12.2021 e rendicontato a cura del Responsabile del Settore.
2. Analisi insussistenza/sussistenza dei dei RESIDUI al 31/12/2023 di competenza. La verifica prevede il controllo analitico di tutti gli impegni e accertamenti di competenza del settore relativamente al mantenimento o cancellazione degli stessi. Coordinamento e supporto a tutti i settori per l’analisi degli impegni e accertamenti da mantenere o cancellare al 31/12/2023 al fine del Riaccertamento degli stessi. Tale obiettivo dovrà essere realizzato entro il 31/12/2023.
3. Taglio erba e potatura siepi: Realizzare un potenziamento delle attività di controllo per quanto attiene alla pulizia dei fossi, al taglio dell’erba ed alla potatura delle siepi sul territorio comunale.
4. Revisione toponomastica: L’aggiornamento della numerazione civica del paese e delle frazioni consiste nel verificare quali porte e quali accessi, sia esterni che interni, sono rimasti invariati, quali hanno subito variazioni o quali sono stati eliminati, nel provvedere “ex novo” alla numerazione civica degli eventuali fabbricati insistenti in nuovi insediamenti. I principali adempimenti oggetto del presente obiettivo sono: aggiornamento dello stradario comunale, le comunicazioni agli altri uffici comunali (anagrafe, tributi, urbanistica, ecc.), a quelli delle altre pubbliche amministrazioni (Motorizzazione Civile, Agenzia delle Entrate, Azienda Sanitaria Locale, Camera di Commercio, Questura, INPS, Ministero del Tesoro, Ufficio periferico della Pubblica Istruzione per l’anagrafe scolastica etc...) e ai gestori dei pubblici servizi (gas, luce, acqua, tributi, etc...) per gli adempimenti di competenza. Tale obiettivo dovrà essere realizzato entro il 31.12.2023.
b) 1. Amministrazione Trasparente: Provvedere all’adeguamento ed al costante aggiornamento della Sezione: “Amministrazione Trasparente” del sito istituzionale alle previsioni di cui ai D.Lgs. n. 33/2013 e 97/2016, mediante il reperimento dei dati necessari e la pubblicazione delle tabelle nelle apposite sotto sezioni, così come previsto dal medesimo D.Lgs. n. 33/2013 e dalle delibere dell’ANAC. Tale obiettivo dovrà essere raggiunto: entro il 30 novembre 2021, relativamente alla pubblicazione dei dati completi in ogni sotto sezione e costantemente, mediante l’aggiornamento continuo dei dati, delle tabelle e dei documenti richiesti dalla Legge e dalle su citate delibere.
